
用户需求书 

一、具体内容 

采购人残疾人慰问品项目将于 2019 年 12 月 31 日到期，根据工作计划，经采购人行政班子会议研究，

现拟开展 2020-2022 年全区残疾人慰问品采购的公开招标工作。依照惯例，本次公开招标项目内容为每年

春节、助残日和中秋节分 3 次发放慰问品，确保所有持证残疾人每年慰问一次。低保、低收入残疾人不再

重复慰问。具体内容如下： 

（一） 慰问人数、标准、经费测算 

截止 2019 年 7 月 31 日，全区持证残疾人 8138 人，预计今年底天河区持证残疾人将达 9463 人，预计

2020 年天河区持证残疾人数 11355 人，经测算，近几年持证残疾人数上涨幅度约为 18%,2021 年 13399 人，

2022年 15810人。 

2020-2022年采购慰问品单价最高限价定为 242元/份。 

按以上人数和标准测算，该项目所需经费约 9816488元，详见下表： 

年度 持证人数 慰问人次 慰问品单价（元/份） 慰问品经费总额（元） 

2020 11355 11355 242 2747910 

2021 13399 13399 242 3242558 

2022 15810 15810 242 3826020 

合计 39890 39890  9816488 

（二） 慰问品采购范围 

大米、调和油、面条、香菇、环保袋。 

（三） 三大节日慰问品及预算单价 

5 公斤大米（50 元）、5 升调和油（97 元）、4 斤面条（30 元）、500 克香菇（60 元），能容纳对应批次

的所有慰问品印残联标志图案的环保袋（5元）。 

（四） 其他说明 

以上慰问品采购含包装袋和配送到各街道费用，大约每 30份为一个配送地点。 

（五） 货物标准 

1.大米：5公斤大米 

1.1 执行标准：GB1354-2009 GB2715-2005 标准一等米，不含添加剂。 



1.2 生产日期：距送达日期不能超过 30天。 

1.3 厂家：符合国家标准，通过食品生产许可证（SC认证），符合国家食品安全标准。 

2.食用油：5升调和油 

2.1 生产日期：距送达日期不能超过 30 天。厂家：通过食品生产许可证（SC 认证）、通过 ISO9001 质

量管理体系及 ISO22000食品安全管理体系认证，符合国家卫生标准。 

2.2 质量要求：每个食用油品种必须色泽好，透明度高，无浑浊，无沉淀和悬浮物，粘度小，无分层

现象，气味正常，无酸臭异味。严格执行国家相关质量标准及卫生安全标准，色泽、气味、霉变、

真菌毒素、重金属污染物、农药等严格控制在国家标准范围内（原粮及成品粮色泽、气味必须正

常。霉变粒不得超过 2%。，真菌毒素：黄曲霉毒素 B1（5μg/kg～20μg/kg）、脱氧雪腐镰刀菌烯

醇（≤1000μg/kg）、玉米赤霉烯酮（≤60μg/kg）、赭曲霉毒素 A（5μg/kg）。重金属污染物：铅

（≤0.2mg/kg）、镉(0.1 mg/kg～0.2 mg/kg)、汞（0.02 mg/kg）、无机砷（0.1 mg/kg～0.2 mg/kg）。

农药：对磷化物、马拉硫磷等 140余种农药规定了最大残留限量）。并根据用户需求的食用油等级

保质保量完成供货。要求提供的食用油生产厂家信誉良好，有明确的商品标签，有生产日期、保

质期、质量等级，并标明初制油的加工工艺(如用浸出法生产，还是用压榨法生产)和是否用转基

因油料生产，不许以次充好、以假充真，如将毛油当一级或二级油进行销售，将低价位的植物油

掺人高价位植物油中进行销售，牟取暴利，一经查处，中标人将承担全部责任。 

3.面条：4斤 

3.1 主要原材料：小麦、面粉。 

3.2 规格：4斤/盒、袋（需生产厂家原包装）。 

3.3 生产日期：距送达日期不能超过 20天。 

3.4 厂家：通过食品生产许可证（SC认证），符合国家食品卫生安全标准。 

4. 500 克香菇： 

4.1 质量要求：香菇的品质要求：以菇香浓，菇肉厚实，菇面平滑，大小均匀，色泽黄褐或黑褐，菇

面稍带白霜，菇褶紧实细白，菇柄短而粗壮，干燥，不霉，不碎。 

4.2 规格：500克/盒、包（需生产厂家原包装）。 

4.3 生产日期：距送达日期不能超过 20天。 

4.4 厂家：通过食品生产许可证（SC认证），符合国家食品卫生安全标准。 

5.环保袋：规格：环保袋要求能容纳该批次所有的慰问品。 

5.1 面料：无纺布面料。 

5.2 要求：符合国家食品卫生安全标准，能容纳对应批次的所有慰问品不断裂，红色，袋外面按采购



人要求印残联标志图案，美观大方。 

备注：环保袋的图案和样式须经采购人认可后，方可加印。 

二、配送流程 

1、中标人应在每批配送慰问品的一个月前（第一批次在中标后两天内），将符合采购需求的拟配送慰

问品清单、样品及该批次的《食品卫生检验合格证》、《生产许可证》等，报采购人审核。 

2、采购人审核确定该批次配送慰问品的种类、数量及送货地址后，中标人按采购人要求，将慰问品以

份为单位分类独立包装，在指定时间内送达交接收人签收。 

三、包装配送及保质要求 

1、慰问品需完好无损地送达采购人指定地点，在采购人接收前，慰问品在生产、包装、运输等过程中

造成的所有损失和责任由中标人承担。 

2、食品包装必须是制造商原厂包装，凡由于包装不良造成的损失和有此产生的费用由中标人承担。 

3、在保质期内，中标人所供货物有质量问题的，包换、包退。 

4、配送食品须提供有食品检验资质机构检验合格的相关证书。 

5、因中标人提供货物的质量问题造成采购人或慰问对象的损失，责任由中标人承担。 

四、付款方式 

1、结算：中标人按送货批次结算。每配送完一批慰问品后，中标人按以下结算资料向采购人进行结账，

采购人根据结算资料审核中标人实际配送数量情况，通过银行转账付款。 

2、中标人凭以下结算资料与采购人结算：  

   （1）中标通知书； 

（2）合同；  

   （3）中标人开具的正式发票；  

   （4）接收慰问品签收表； 

   （5）该批次慰问品的《食品卫生检验合格证》、《生产许可证》等。 

3、因采购人使用的是财政资金，采购人在前款规定的付款时间为向政府采购支付部门提出办理财政支

付申请手续的时间（不含政府财政支付部门审核的时间），在规定时间内提出支付申请手续后即视为采购人

已经按期支付。 

五、其他要求 



1、中标人在采购人指定送货时间内，如遇采购货物没有生产或缺货等特殊情况，应在送货前提前 30

天通知采购人，经采购方同意，可更改质量、数量指标不低于采购指标的同类型商品，更改后的商品价格

不能高于中标价格。 

2、为保证配送质量，应标人需有自己的配送车队。 

3、因中标人原因，造成慰问品未能按时送达指定地点的，采购人有权扣除该批次总价格的 10%做为补

偿金。 

六、样品提交及相关要求 

1.本次投标须提交慰问品的样品。 

2.投标样品清单 

序号 样品名称 数量 样品规格 制作的标准和要
求 备注 

1 大米 1 包 5公斤 

根据“货物标准”

中规定的标准和

要求制作 

4种样品统一装在所提

供样品的环保袋中，有

序排列。 

2 食用油 1 瓶 5升 

3 面条 1盒或袋 4斤 

4 500克香菇 1/盒或包 500克 

5 环保袋 1个 /  

3.样品必须与投标文件分开独立封装，样品必须贴上《投标文件（样品）》。样品无须提供检测报告。 

4.采购人视情况将对中标人的样品进行封存，作为货物验收的依据。未中标的样品将会在发布中标公

告后 5个工作日内通知退还，如接退还通知后投标人不领取视为放弃样品，由采购代理自行处理。 


